PLAN DE
VOLUNTARIADO DE




Parekide Elkartea parte de la idea de que el voluntariado es una forma de
participacion activa e implicada en la realidad, como una accion
transformadora y de toma de decisiones compartidas, para el desarrollo
de una nueva ciudadania y de la corresponsabilidad siempre necesaria.
Las personas voluntarias son una pieza clave en nuestra organizacion. El
90% de las actividades que lleva a cabo la asociacion son realizadas por
el voluntariado e Parekide. Representan uno de los principales valores de
nuestra asociacion que es la gratuidad y la solidaridad. Su papel es
complementario al de los profesionales que trabajan para la organizacion.
Por eso dedicamos parte de nuestros recursos y personal a la
incorporacion, seguimiento y apoyo del voluntariado.

El voluntariado es un valor muy preciado que hay que cuidar y el aporte
es mutuo. La organizacidon se enriquece con el aporte de las personas
voluntarias, y a su vez, la persona voluntaria recibe formacion,
conocimiento, experiencia, etc. en el ambito de la cooperacidn
internacional, y especialmente en la educacion para la transformacion
social.

Por ello, el Plan de voluntariado que presentamos actualmente nos guia
para que podamos proporcionar ese cuidado y respeto al merecido
voluntariado de Parekide.
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OBJETIVOS DEL PLAN

Impulsar la practica de la accion voluntaria para subrayar el papel activo de la ciudadania en el proceso
de transformacién social. Contribuir a consolidar la presencia estable, duradera y participativa de las
personas voluntarias en la asociacion, cubriendo todas sus necesidades para que puedan desempefiar su
labor adecuadamente.

Antes de iniciar cualquier proceso de seleccion de personal voluntario, se tendran en cuenta los siguientes
aspectos:

e La politica interna de nuestra organizacién para cubrirlo.

e El personal voluntario apoyara y se identificara con la Misién, Visién, Valores y Experiencia de la
asociacion.

e Las necesidades de la organizacion de modo que no se incorporaran voluntariado si no hay una
actividad concreta para asignarles.

e En el proceso de seleccion y acogida del voluntariado que se realiza con una entrevista inicial se
trata de ajustar las motivaciones, habilidades y capacidades de las personas voluntarias a las
tareas disponibles y de dar toda la informacion necesaria sobre la organizacion.

Se favorece la participacion activa de la persona voluntaria en la organizacion, diseno, evaluacion vy
programacion de las actividades que realiza. Se realizan acciones de formacion especifica continuada el
voluntariado de forma que se les provea de las herramientas necesarias para desempefiar su labor. Se
crean espacios de participacion y de reflexion para que puedan expresar sus necesidades, y su
comunicacion con los profesionales de la organizacion y entre ellos sea fluida y frecuente.

Se potenciara en lo posible la creatividad y la imaginacion de las personas voluntarias en la realizacion
de diferentes tareas. La incorporacion del voluntariado en aquellas actividades que se ajusten mas a su
perfil y motivacion sera guiada por los profesionales de la organizacion.

La supervision y evaluacion que nos permiten conocer el grado de integracion de la persona voluntaria
en la actividad a la que se ha incorporado, teniendo en cuenta la problematica que pueda suscitarse se
lleva a cabo tanto de forma individual con el propio voluntariado, como en el trabajo de grupo y es
realizado por las persona profesionales y responsables de la organizacion.

La Junta Directiva de Parekide, en cumplimiento de sus funciones, y para el desempeio de las actividades
previstas en sus Estatutos, aprueba el presente Plan de Voluntariado. Para su puesta en marcha se
designa una persona en la Entidad responsable de ejecucion y seguimiento del Plan. Esta persona estara
en contacto con la Junta Directiva, o sera miembro de ella. En adelante la definiremos como “enlace”.

El Plan es fruto de la valoracion de la figura del voluntariado en la construccion de cohesion y valor social
y por considerar que el voluntariado es un elemento clave en la implicacion de la ciudadania en procesos
de transformacion social. Para la redaccion del presente Plan hemos valorado también su compatibilidad
con el modelo de profesionalizacion del Tercer Sector que es la opcion preferente de la Asociacion.
Ajustadas ambas cuestiones, describimos a continuacion las areas de accion de la entidad y el potencial
para el desempefio del trabajo voluntario.

Basicamente en dos campos:

A. Apoyo transversal a la Asociacion en el cumplimiento de sus objetivos generales
y especificos.

B. Apoyo en la ejecucion de proyectos y actividades especificas.
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MARCO LEGAL

Uno de los aspectos que suscita un debate
dentro del voluntariado gira en torno a la
necesidad o no de regular legalmente la relacion
del voluntariado con la organizacion. En la
actualidad, algunas personas voluntarias todavia
cuestionan esta necesidad, pensamos que mas
debido a su situacibn o relacion con las
organizaciones en las que participan que
teniendo una visién global del mundo del
voluntariado.

Si tenemos en cuenta esta vision global del
mundo del voluntariado, podemos llegar a la
conclusion de que la realidad compleja y diversa
tanto de organizaciones de voluntariado como de
personas voluntarias hace necesaria una
regularizacion legal que acote los términos de
esta relacion y, sobre todo, marque un estatuto

juridico para la misma.
Por lo tanto, pasamos a hablar de los derechos y
deberes de las personas voluntarias y en las
obligaciones de las organizaciones. Opinamos que
un conocimiento adecuado de estos tres
apartados mejoraria el ambito de relacién entre
organizacion y voluntariado y clarifica los
conflictos que puedan surgir.
Seguimos la redaccion de la Ley del Voluntariado
6/1996, de ambito estatal, ya que existe una gran
semejanza entre sus enunciados y el de las otras
leyes autondmicas.
Resulta un ejercicio interesante vincular
derechos, deberes y obligaciones para entender
que la accién voluntaria es una accion integral
que implica tanto a la persona voluntaria como a
la organizacion y que existe una relacion logica.

VALORES DEL VOLUNTARIADO DE

PAREKIDE

1. Voluntariado entendido como lo entrega
gratuita y generosa de un trabajo
desinteresado. Eje basico en nuestra
manera de actuar vy trabajar, como
complemento esencial al trabajo profesional,
puesto que da una calidad humana en el
acompafamiento a las personas con
discapacidad.

2. Solidaridad con las personas con
discapacidad, especialmente con las que
sufren exclusion social.

3. Respeto, inclusion y reconocimiento para
la dignidad de la persona con discapacidad,
fomentando el crecimiento integral de la
persona, mejorando su inclusion social.

4. Hospitalidad, acogida, proximidad vy
familiaridad con las personas con
discapacidad, sus familiares, nuestros
profesionales y todo el voluntariado.

5. Humildad como una actitud que nos hace
mas humanos y abre nuestra capacidad de
aprender y mejorar.

6. Libertad e igualdad entre todas las
personas: personas con discapacidad,
voluntariado de todas las edades,
monitores, profesionales...

7. Sensibilizar y comprometer a todos los
que nos rodean sobre el colectivo de

personas con discapacidad y el movimiento
voluntario: la persona voluntaria tiene que
transmitir y compartir sus experiencias con
los que le rodean cambiando muchas veces
comportamientos de intolerancia social a
través de su actitud e ilusion.

8. Cooperacion y trabajo en equipo,
porque creemos que es uniendo nuestras
fuerzas y trabajando con otras entidades del
mundo no lucrativo que se puede ayudar al
necesitado y cambiar las actitudes de
intolerancia social.
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DERECHOS DE LAS PERSONAS
VOLUNTARIAS DE PAREKIDE

Recibir, tanto con caracter inicial como permanente, la informacién, formacién, orientacién, apoyo vy,
en su caso, medios materiales necesarios para el ejercicio de las funciones que se les asignen.
Participar activamente en la organizacion en que se inserten, colaborando en la elaboracién, diseno,
ejecucion y evaluacién de los programas, de acuerdo con sus estatutos o normas de aplicacion.

Ser tratados sin discriminacion, respetando su libertad, dignidad, intimidad y creencias.

Ser asegurados contra los riesgos de accidente y enfermedad derivados directamente del ejercicio de
la actividad voluntaria, con las caracteristicas y por los capitales asegurados que se establezcan
reglamentariamente.

Ser reembolsados por los gastos realizados en el desempefo de sus actividades.

Disponer de una acreditacion identificativa de su condicion de voluntario/a.

Realizar su actividad en las debidas condiciones de seguridad e higiene en funcién de la naturaleza y
caracteristicas de aquélla.

Obtener el respeto y reconocimiento por el valor social de su contribucion.

DEBERES DE LAS PERSONAS
VOLUNTARIAS DE PAREKIDE

1. Participar en las tareas formativas previstas por la organizacion de modo concreto para las
actividades y funciones confiadas, asi como las que con caracter permanente se precisen para
mantener la calidad de los servicios que presten.

2. Cumplir los compromisos adquiridos con las organizaciones en las que se integren, (...)

3. Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la informacion recibida y conocida en el
desarrollo de su actividad voluntaria

4, Rechazar cualquier contraprestacion material que pudieran recibir, bien del beneficiario o de
otras personas relacionadas con su accién.

5. Respetar los derechos de los beneficiarios de su actividad voluntaria.

6. Actuar de forma diligente y solidaria.

7. Cumplir los compromisos adquiridos con las organizaciones en las que se integren, respetando
los fines y la normativa de las mismas.

8. Utilizar debidamente la acreditacion y distintivos de la organizacion.

9. Seguir las instrucciones adecuadas a los fines que se impartan en el desarrollo de las
actividades encomendadas.

10. Respetar y cuidar los recursos materiales que pongan a su disposicién las organizaciones.

OBLIGACIONES DE LAS
ORGANIZACIONES

Dotar al voluntariado de los medios adecuados para el cumplimiento de sus cometidos.

2. Establecer los sistemas internos de informacion y orientacion adecuados para la realizacion de
las tareas que sean encomendadas al voluntariado
3. Proporcionar al voluntariado la formacion necesaria para el correcto desarrollo de sus
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actividades.

4. Cumplir los compromisos adquiridos con el voluntariado en el acuerdo de incorporacién a la
organizacion.

5. Acreditar la suscripcion de una péliza de seguro, adecuada a las caracteristicas y circunstancias

de la actividad desarrollada, que les cubra de los riesgos de accidente y enfermedad derivados
directamente del ejercicio de la actividad voluntaria, con las caracteristicas y por los capitales
asegurados que se establezcan reglamentariamente.

6. Garantizar al voluntariado la realizaciéon de sus actividades en las debidas condiciones de
seguridad e higiene en funcién de la naturaleza y caracteristicas de aquéllas.

7. Expedir al voluntariado un certificado que acredite los servicios prestados.

8. Llevar un registro de altas y bajas del personal voluntario.

FASE DE INICIO DEL VOLUNTARIADO

El proceso de captacion, mas que de caracter masivo, tendra un caracter focalizado dado el arraigo en distintos
sectores de la Asociacion a lo largo de sus 10 afios de andadura. Iran dirigidas a publico especifico relacionado y en
sintonia con las actividades y filosofia de la Entidad. A continuacidn, detallamos los entornos en los que se sensibilizara
y captard voluntarias/os para la asociacidn: particularmente en ambitos relacionados con la igualdad y
empoderamiento de las mujeres (colectivos feministas), la acogida e inclusion de la poblacion migrante y de
respeto a los derechos humanos (centros de investigacion, estudios, alumnado de materias afines). Desde la
Asociacion contribuiremos a dar una dimension internacional a estas actividades.

Tras concertarse una reunion se mantendra una Entrevista con la persona enlace de la Asociacion. En ella se facilitara
la documentacion pertinente y los recursos para acceder a la informacion suficiente sobre la Entidad. Se pondra en
comun las necesidades de la entidad y de forma conjunta y colaborativa se establecera un plan (a seis meses) en la
que se especificaran los compromisos entre las partes.

Disponemos de un paquete de materiales sobre la Asociacion a disposicion del personal interesado en realizar su
voluntariado. Con este paquete basico la persona interesada dispondra de informacion suficiente de la trayectoria de
la misma y los proyectos y planes en los que esta inmersa.




FUNCIONES Y TAREAS

Colaboracion con Parekide en el cumplimiento de sus objetivos generales y
especificos:

El voluntariado estructural esta relacionado con tareas propias de la asociacion en
su actividad diaria, que puede abarcar los siguientes ambitos:

e dar a conocer la problematica especifica de las organizaciones del Sur con
quienes laAsociacion lleva adelante proyectos;

e captacidn de nuevos socios/as;

e ampliacion de los contactos de la Asociacion;

e organizacion de actos junto a otras entidades e instituciones a partir de los
recursos dela Asociacion: documentales, exposiciones y otros;

e difusion de las actividades de |la asociacion;

e mantenimiento del fondo documental y de las herramientas de comunicacion.

Colaboracion en la ejecucion de proyectos y acciones especificas:

La Asociacion realiza una media de tres proyectos anuales tanto de educacion y
sensibilizacion en temas de desarrollo como de cooperacion internacional al
desarrollo. En ellos se requiere lacolaboracion del voluntariado para difundir las
actividades, acompanar su ejecucion y en muchas ocasiones establecer red con
entidades con objetivos afines o complementarios. Los planes de voluntariado se
ajustaran a los planes anuales/bianuales previstos por la Asociacion, que se
pueden consultar en la pagina web de la entidad:

En definitiva, seradn tareas relacionadas con la realizacion de las actividades
propias de losproyectos en ejecucion.
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SEGUIMIENTO

En dos ocasiones al afio, a concretar, se realizaran talleres formativos que permiten la mas
oportuna insercion del voluntariado dentro de los planes de accion de la Asociacion.

Los ejes que definiran estos los talleres seran:
- Informacion
- Formacion
- Participacion
- Valores
Y se utilizaran los siguientes mecanismos para la evaluacién:

e Encuesta anual de satisfaccion del voluntariado.

El protocolo de gestién de voluntariado propio de la organizacion incorpora la realizacion
de un ejercicio anual de evaluacion en el que analiza la valoracidon que el voluntariado hace
respecto de aspectos como:

Comunicacién interna, dentro de su grupo y de la organizacion en general.
Formacion inicial y especifica.

Reconocimiento de su aportacién.

Medios disponibles para la realizacion de sus actividades.

N X XX

Motivacion y adecuacion a expectativas.
v

También se evallan algunos indicadores cuantitativos como nimero de personas que se acercan
a la organizacion a ofrecerse como voluntariado y el canal por el que ha conocido la organizacion,
numero de personas que realizan la entrevista inicial y nUmero de personas que se incorporan a
alguna actividad, asi como el porcentaje de vo9luntariado que contintian realizando una actividad
durante mas de un afio y motivos de las bajas como voluntariado.

SALIDA DEL VOLUNTARIADO

La salida del voluntario/a del programa puede producirse por decision del voluntario/a y también
por la propia organizacion. En el segundo caso hay que establecer las causas que motiven esta
decision y que vendran dadas por el incumplimiento de alguna de las normas del reglamento
interno de la organizacion.




DIFUSION

Siempre y cuando una persona voluntaria inicie actividad en Parekide se le hara saber que hay un plany se le mostraran
los derechos, deberes; asi como obligaciones de la organizacion. A su vez, completara las fichas de su perfil, horas,
contrato, etc. y demas documentacion para formalizar su actividad. Se designara a una persona responsable para
tutorizar y evaluar a la persona voluntaria a través de los mecanismos mencionados anteriormente.
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